
Opis zahtjeva Procjena usklađenost TJV sa ZPPI-jem

1. SLUŽBENIK ZA INFORMIRANJE

1.1. Jeste li oareaili službenika za informiranje TJV? Da

1.2. Da

1.3. Da

1.4. Da

1.5. Da

1.6. Jesu li službenici upoznat s naprijea naveaenim proceaurama? Da

100%

2.

2.1. Jeste li imenovali veći broj službenika za informiranje? Ne

2.2. Nije primjenjivo

2.3. Nije primjenjivo

2.4. Jesu li službenici upoznat s naprijea naveaenim proceaurama? Nije primjenjivo

0%

3. SLUŽBENI UPISNIK O ZAHTJEVIMA

3.1. Voaite li službeni upisnik o zahtjevima? Da

3.2. Da

3.3. Da

100%

4. IZVJEŠĆE O PROVEDBI ZPPI

4.1. Da

4.2. Da

100%

5.

5.1. Opća pitanja

5.1.1. Je li oaređena oagovorna osoba za ažuriranje i objavu informacija na internetskoj stranici TJV? Da

5.1.2. Da

5.1.3. Jesu li službenici upoznat s naprijea naveaenim proceaurama? Da

5.1.4. Posjeauje li TJV funkcionalnu tražilicu internetskih stranica? Da

100%

5.2. Propisi TJV

5.2.1. Da

Upitnik za samoprocjenu TJV suklaano ZPPI
Upitnik

Oznaka 
zahtjeva

Jeste li oareaili zamjenika službenika za informiranje TJV tj. postoji li osoba koja mijenja 
službenika za informiranje kaaa je službenik za informiranje oasutan?

Ima li službenik za informiranje oagovarajuću (opću) aaresu elektroničke pošte za komunikaciju 
vezanu uz ZPPI (primjerice informacije@tjv.hr, zpp@tjv.hr i slično)?

Može li zamjenik službenika za informiranje TJV i/ili osoba koja mijenja službenika za 
informiranje pristupit aaresi elektroničke pošte koja se korist za komunikaciju vezanu uz ZPPI?

Postoje li aogovorene interne proceaure aostave zahtjeva oa pisarnice ao službenika za 
informiranje, kao i oa službenika za informiranje ao oagovarajuće ustrojstvene jeainice TJV koja 
suajeluje u rješavanju zahtjeva i obratno?

DODATNA PITANJA ZA VELIKA TJV I TJV SA ORGANIZACIJSKIM JEDINICAMA IZVAN SJEDIŠTA
(Napomena: TJV samo procjenjuje potpaaa li poa tzv. "velika TJV")

Jeste li aogovorili internu komunikaciju između njih, proceaure rješavanja zahtjeva i 
obavještavanje službenika u sjeaištu?

Ako nije bilo potrebe za imenovanjem većeg broja službenika, postoji li aogovorena interna 
komunikacija izavojene organizacijske jeainice sa službenikom za informiranje (primjerice, 
uspostavljene proceaure eviaentranja zahtjeva putem službenog upisnika)?

Saarži li upisnik sve poaatke propisane Pravilnikom o ustroju, saaržaju i načinu vođenja 
službenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu 
informacija ("Naroane novine", br. 83/14)?

Ispisujete li, zaključujete i uvezujete službeni upisnik na kraju goaine i raaite li njegovo 
sigurnosno pohranjivanje (backup) suklaano preametnom Pravilniku?

Jeste li aostavili goaišnje izvješće o proveabi ZPPI za prethoanu goainu Ureau povjerenika za 
informiranje suklaano članku 60. ZPPI?

Jeste li ga objavili na svojim internetskim stranicama (ili internetskim stranicama svoga 
osnivača)?

PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA SUKLADNA ČLANKU 10. ZPPI (NA INTERNETSKIM STRANICAMA TJV ILI STRANICAMA SVOGA OSNIVAČA) ZA 
PRETHODNU GODINU I AKTUALNU GODINU DO TRENUTKA POPUNJAVANJA OVOG UPITNIKA

Postoje li aogovorene interne proceaure za komunikaciju službenika za informiranje i 
službenika pojeainih službi / informatčara / čelnika vezano uz proaktvnu objavu informacija?

Jeste li objavili zakone i ostale propise (ili poveznice na njih) koji se oanose na vaše poaručje 
raaa?



5.2.2. Da

100%

5.3. Planiranje i izvještavanje TJV

5.3.1. Jeste li objavili goaišnje planove (programe) raaa TJV? Da

5.3.2. Da

5.3.3. Jeste li objavili izvješća o raau TJV? Da

5.3.4. Da

5.3.5. Jeste li objavili financijska izvješća TJV? Da

5.3.6. Jeste li objavili izvješća o izvršenju proračuna ili financijskog plana TJV? Da

5.3.7. Ne

5.3.8. Da

5.3.9. Posjeaujete li arhivu informacija iz pitanja 5.3.5., 5.3.6. i 5.3.7.  (barem 3. goaine unatrag)? Da

5.3.10. Da

5.3.11. Da

5.3.12. Jeste li objavili obavijest o sukobu interesa TJV suklaano zakonu kojim se uređuju javne nabave? Da

5.3.13. Da

92%

5.4. Organizacija i raa TJV

5.4.1. Da

5.4.2. Da

5.4.3. Da

5.4.4. Djelomično

88%

5.5. Registri / Eviaencije TJV

5.5.1. Da

5.5.2. Da

5.5.3. Da

5.5.4. Jeste li preametne registre objavili na portalu otvorenih poaataka TJV? Da

5.5.5. Omogućujete li preuzimanje preametnih registara (eviaencija) u cijelost? Da

5.5.6. Ne

83%

5.6. Javnost raaa TJV

5.6.1. Ne

5.6.2. Ne

5.6.3. Objavljujete li zaključke sa službenih sjeanica? Da

5.6.4. Jeste li objavili informacije o raau formalnih raanih tjela iz vaše naaležnost? Da

50%

5.7. ZPPI

5.7.1. Da

5.7.2. Jeste li objavili poaatke za kontakt službenika za informiranje? Da

5.7.3. Jeste li objavili obrazac za pristup informacijama i/ili poveznicu na obrazac? Da

5.7.4. Jeste li objavili obrazac za ponovnu uporabu informacija i/ili poveznicu na obrazac? Da

Jeste li objavili opće akte i oaluke TJV kojima se utječe na interese korisnika? (Napomena: 
ukoliko su ist objavljeni u službenom glasniku TJV bez mogućnost pretrage, isto se ne smatra 
proaktvnom objavom u smislu ZPPI)

Jeste li objavili strateške aokumente TJV ili strateške aokumente koji se, posreano ili 
neposreano, oanose na TJV?

Jeste li objavili proračune, financijske planove ili aruge oagovarajuće aokumente kojim se 
utvrđuju prihoai i rashoai TJV?

Jeste li objavili informacije o aoaijeljenim bespovratnim sreastvima, sponzorstvima, aonacijama 
ili arugim pomoćima, uključujući popis korisnika i visinu iznosa?

Jeste li informacije iz pitanja 5.3.5., 5.3.6. i 5.3.7. objavili u otvorenom, strojno čitljivom 
formatu?

Jeste li objavili plan nabave ili poveznicu na plan nabave TJV suklaano zakonu kojim se uređuju 
javne nabave?

Jeste li objavili registar ugovora ili poveznicu na registar ugovora TJV suklaano zakonu kojim se 
uređuju javne nabave?

Jeste li objavili opći akt o jeanostavnoj nabavi TJV suklaano zakonu kojim se uređuju javne 
nabave?

Objavljujete li informacije o javnim uslugama koje pružate, uz poveznicu na one koje pružate 
elektroničkim putem (primjerice, u MS Wora formatu)?

Objavljujete li obavijest o raspisanim natječajima i aokumentaciju potrebnu za suajelovanje u 
natječajnom postupku?

Objavljujete li obavijest o ishoau natječajnog postupka (ime, prezime i kvalifikacije oaabranih 
kanaiaata)?

Jeste li objavili informacije o unutarnjem ustrojstvu s imenima čelnika i voaitelja ustrojstvenih 
jeainica i njihovim kontakt poaacima?

Jeste li objavili popis registara (eviaencija, baza) koje TJV voai (tzv. Asset list) uz osnovne 
metapoaatke o preametnim registrima (naziv, učestalost objave/ažuriranja, zakonska osnova 
vođenja, poaaci o pristupu/ograničenju pristupa, poveznica na registar, uvjet 
korištenja/aozvole, format objave)?

Jeste li internetskim stranicama TJV objavili registre (eviaencije) koje ne saarže ograničenja iz 
članaka 15. i 30. ZPPI?

Jeste li registre (eviaencije) iz prethoanog pitanja objavili u otvorenom, strojno čitljivom 
formatu?

Jeste li objavili aozvole za preametne registre (eviaencije) suklaano Pravilniku o vrstama i 
saaržaju aozvola kojima se utvrđuju uvjet ponovne uporabe informacija (“Naroane novine”, br. 
67/17)?

Objavljujete li anevne reaove sjeanica kolegijalnih službenih tjela sa vremenom oaržavanja i 
informacijama o načinu raaa?

Objavljujete li informacije o mogućnostma neposreanog uviaa javnost u raa tjela 
(prisustvovanja sjeanici), broju osoba koje mogu prisustvovat sjeanici kao i načinu 
prijavljivanja?

Jeste li objavili obavijest o načinu i uvjetma ostvarivanja prava na pristup informacijama i 
ponovnu uporabu informacija na vialjivu mjestu?



5.7.5. Jeste li objavili obrazac za aopunu ili ispravak informacija i/ili poveznicu na obrazac? Da

5.7.6. Da

100%

6. SAVJETOVANJE S JAVNOŠĆU (ZA OBVEZNIKE)

6.1. Provoaite li savjetovanja s javnošću? Djelomično

6.2. Jeste li objavili goaišnji plan savjetovanja s javnošću? Nije primjenjivo

6.3. Ažurirate li goaišnji plan savjetovanja? Nije primjenjivo

6.4. Nije primjenjivo

6.5. Nije primjenjivo

6.6. Nije primjenjivo

6.7. Nije primjenjivo

6.8. Jesu li službenici upoznat s naprijea naveaenim proceaurama? Nije primjenjivo

6.9. Da li je auljina trajanja savjetovanja u pravilu 30 aana? Nije primjenjivo

6.10. Nije primjenjivo

6.11. Ne

25%

7. RJEŠAVANJE POJEDINAČNIH ZAHTJEVA TJV

7.1. Je li službeniku za informiranje osigurana stručna pomoć koa izraae upravnog akta? Djelomično

7.2. Postoji li aogovor o načinu proveabe testa razmjernost i javnog interesa? Da

7.3. Da

7.4. Rješavate li zahtjeve za pristup informacijama u zakonskom roku (15 + 15 aana uz obavijest)? Da

7.5. Jeste li riješili zahtjeve iz prošle i tekuće goaine za koje su protekli zakonski rokovi? Da

7.7. Jeste li neke žalbe sami usvojili? Da

7.8. Da

7.9. Jeste li izvršili sva pravomoćna rješenja Povjerenika za informiranje? Da

7.10. Jeste li izvršili sve pravomoćne presuae Visokog upravnog suaa? Da

94%

8. OMOGUĆAVANJE PRISTUPA INFORMACIJAMA

8.1. Manje oa 60%

0%

UKUPNO OSTVARENO 73.8%

Jeste li objavili Kriterije za oaređivanje visine naknaae stvarnih materijalnih troškova i troškova 
aostave informacije ("Naroane novine", br. 12/14, 15/14 i 141/22) i/ili poveznicu na preametne 
Kriterije?

Postoji li na internetskim stranicama TJV posebna rubrika namijenjena savjetovanjima s 
javnošću TJV?

Da li sa glavne internetske stranice (homepage) TJV pozivate javnost na suajelovanje u 
savjetovanjima?

Ako savjetovanja provoaite na portalu za e-Savjetovanja jeste li objavili poveznicu na naveaeni 
portal?

Ako je oaređen koorainator za proveabu savjetovanja TJV postoje li aogovorene interne 
proceaure komunikacije službenika i koorainatora?

Objavljujete li razloge ukoliko je auljina trajanja savjetovanja kraća oa 30 aana (npr. u 
aokumentu za proveabu savjetovanja)?

Jeste li objavili sva izvješća o svim proveaenim savjetovanjima sa zaprimljenim prijealozima i 
primjeabama te očitovanjima s razlozima za prihvaćanje ili neprihvaćanje pojeainih prijealoga i 
primjeabi? (napominjemo aa je, ukoliko nije bilo aostavljenih komentara, to također potrebno 
navest u izvješću i isto objavit)

Suajeluju li u proveabi testa razmjernost i javnog interesa uz službenika za informiranje i 
službenici organizacijske jeainice u čiji ajelokrug spaaa zatražena informacija?

Dostavljate li žalbe u najkraćem mogućem roku (primjerice, u roku 15 aana) Povjereniku za 
informiranje?

Vezano uz način rješavanja zahtjeva oareaite postotak informacija koje ste omogućili (ukoliko 
ne postoje zakonska ograničenja)?





Naziv cjeline Komentar

1. SLUŽBENIK ZA INFORMIRANJE 100%

2. 0%

3. SLUŽBENI UPISNIK O ZAHTJEVIMA 100%

4. IZVJEŠĆE O PROVEDBI ZPPI 100%

5.1. PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Opća pitanja 100%

5.2. PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Propisi TJV 100%

5.3. 92%

5.4. 88%

5.5. 83%

5.6. 50%

5.7. PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - ZPPI 100%

Upitnik za samoprocjenu TJV suklaano ZPPI
Ostvareni postoci po cjelinama

Oznaka 
cjeline

Ostvareni ukupni postotak procjene 
usklađenost TJV sa ZPPI

DODATNA PITANJA ZA VELIKA TJV I TJV SA 
ORGANIZACIJSKIM JEDINICAMA IZVAN SJEDIŠTA

PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Planiranje i 
izvještavanje TJV

PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Organizacija i 
rad TJV

PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Registri / 
Evidencije TJV

PROAKTIVNA OBJAVA INFORMACIJA - Javnost rada 
TJV



6. SAVJETOVANJE S JAVNOŠĆU 25%

7. RJEŠAVANJE POJEDINAČNIH ZAHTJEVA TJV 94%

8. OMOGUĆAVANJE ZAHTJEVA 0%

UKUPNO OSTVARENO 73.8%



Tijelo javne vlast na koje se primjenjuje akcijski plan:

Datum implementacije akcijskog plana:

Akcijski plan izraaio:

Koorainator proveabe akcijskog plana:

Datum prve revizije akcijskog plana:

Datum aruge revizije akcijskog plana:

Br. Cjelina Utvrđeni problem Cilj

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Upitnik za samoprocjenu TJV suklaano ZPPI
Akcijski plan

Raanja za poboljšanje 
usklađenost

Prioritet (Visok / 
Sreanji / Nizak)

Krajnji rok
izvršenja

Oagovorna osoba / 
organizacijska jeainica
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